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INFORMACJE WSTEPNE O BADANIU

Badanie ankietowe ,Ksztalcenie na odleglos¢ w czasie pandemii COVID-19”
przeprowadzono w dniach od 8 czerwca 2021 r. do 28 czerwca 2021 r. Do badania
zaproszono nauczycieli przedszkoli, szkot podstawowych i ponadpodstawowych
z uwzglednieniem podziatu na szkoty branzowe, technika i licea.

Wykorzystano narzgdzie badawcze w formie ankiety przygotowanej przez zespot
doradcow metodycznych. Ankieta miata charakter anonimowy i zawierata 36 pytan: 30
zamknietych, 3 otwarte oraz 3 pytania klasyfikacyjne, dotyczace wypehiajgcych ankiete
nauczycieli (rodzaj szkoly, w ktoérej pracujg, stopien awansu zawodowego, nhauczany
przedmiot).

Procent odpowiedzi w wielu pytaniach nie sumuje si¢ do 100%, gdyz nauczyciele
mogli wskazywac¢ na kilka przyczyn rozpatrywanego problemu.

Pytania ankiety wypelnianej online, badajace jak ze zdalng edukacja poradzili sobie
nauczyciele, przygotowali doradcy metodyczni Samorzadowego Osrodka Doradztwa
Metodycznego i Doskonalenia Nauczycieli w Kielcach: Matgorzata Majta, Agnieszka
Sprzeczka-Pitacik i Monika Zawadzka-Chtopek.

I. CELE | ZAKRES BADANIA

Gléwnym celem byla diagnoza funkcjonowania nauczycieli w czasie zamkniecia szkot,
spowodowanego pandemia COVID-109.
W badaniu poszukiwano odpowiedzi na pytania:

1. Jakie metody i formy pracy, zasoby edukacyjne oraz narzedzia technologii
informacyjno-komunikacyjnej stosowali nauczyciele w ksztatceniu na odleglos¢?

2. Jaki byt stopien przygotowania nauczycieli do prowadzenia zaj¢¢ dydaktycznych
online i korzystania z rdéznych zasobow edukacyjnych i narzedzi TIK,
wykorzystywanych podczas nauczania zdalnego?

3. Z jakimi problemami spotykali si¢ nauczyciele podczas edukacji zdalnej?

4. Jaki rodzaj wsparcia i jakie szkolenia pomoglyby w podniesieniu efektywnosci ich
pracy?

5. Jak realizowana byta w szkole pomoc psychologiczno-pedagogiczna?
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II. ANALIZA ANKIET PRZEPROWADZONYCH WSROD NAUCZYCIELI

1. CHARAKTERYSTYKA RESPONDENTOW

W przeprowadzonym badaniu wzi¢to udziat 458 nauczycieli kieleckich szkét. Zdecydowang
wigkszo$¢ respondentow — 65,9% (302 osoby), stanowili nauczyciele szkot podstawowych,
16,4% (75 os6b) to nauczyciele liceum ogolnoksztatcacego, 56 osob czyli 12,2% to
nauczyciele technikum, natomiast 3,9% (18 osob) to nauczyciele przedszkoli, a 1,5%

(7 0s6b) ankietowanych to nauczyciele szkot branzowych.

® a) przedszkole

@® b) szkota podstawowa

@ c) szkota branzowa

@ d) technikum

® e) liceum ogdlnoksztatcace

Badani nauczyciele to reprezentanci wszystkich przedmiotdw, nauczyciele pracujacy

w bibliotece, Swietlicy oraz pedagodzy i psycholodzy szkolni.
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38 ankietowanych nauczycieli naucza dwoch przedmiotow, 6 0sob realizuje zajgcia z trzech
przedmiotow. Ponadto ankietowani prowadzg takie zajecia jak: nauka $piewu, gry na gitarze,
gry na pianinie, terapia pedagogiczna, zajecia teatralne, doradztwo zawodowe, zajecia
rozwijajace kompetencje emocjonalno-spoteczne.
Badani nauczyciele legitymowali si¢ nastepujagcym stopniem awansu zawodowego:

a) 341 (74,5%) — nauczyciele dyplomowani,

b) 60 (13,1%) — nauczyciele kontraktowi,

c) 42 (9,2%) — nauczyciele mianowani,

d) 15 (3,2%) — nauczyciele stazysci.

@ a) nauczyciel stazysta
. b) nauczyciel kontraktowy

) ¢) hauczyciel mianowany
. d) nauczyciel dyplomowany
@ ¢) profesor oswiaty

2. ANALIZA PYTAN ANKIETOWYCH Z PODZIALEM NA OBSZARY

PRZYGOTOWANIE i ZASOBY DO KSZTALCENIA NA ODLEGLOSC

Pytanie 1. Z jakich zasobow korzystala(l) Pani/Pan podczas nauczania zdalnego?

Najliczniejsza grupa — 399 nauczycieli, korzystala z wlasnych zasobow cyfrowych
I papierowych. 340 nauczycieli wykorzystywato strony i zasoby wydawnictw, 276 badanych
korzystalo z e-podrecznikow, 232 ze stron udostgpnionych przez MEN, 183 z portali

spotecznosciowych, a 154 z blogéow edukacyjnych innych nauczycieli.

Pytanie 2. Jakie narzedzia TIK wykorzystywala(l) Pani/Pan podczas nauczania
zdalnego?

Nauczanie zdalne nie moglo obej$¢ si¢ bez koniecznosci korzystania z narzedzi TIK.
Najczgséciej podczas zaje¢ korzystano z aplikacji Teams — 95,6%. Wykorzystano rowniez

rézne aplikacje Microsoft Office 365 — 76% oraz aplikacje Google — 33,2%, aplikacje do

&

SODMIDN .
SAMORZADOWY OSRODEK DORADZTWA METODYCZNEGO I DOSKONALENIA NAUCZYCIELI W KIELCACH

25-431 Kielce, ul. Marszalka J. Pilsudskiego 42 tel. 41 36 76 726 fax 41 36 76 940 e-mail: sodmidn@sodmidn.kielce.eu
www.sodmidn.kielce.eu

KIELCE


mailto:sodmidn@sodmidn.kielce.eu

tworzenia testow takie jak: Forms — 44,8%, Formularze Google — 13,8%, Testportal — 19%,
Kahoot — 15,1%. Nauczyciele korzystali chetnie z programéw do tworzenia prezentacji —
41,7%, aczasami wykorzystywali tablice interaktywnych online — 19%. Ankietowani
nauczyciele stosowali podczas zaje¢ programy aktywizujace uczniow, takie jak: Wordwall —
26,4%, Genially — 18,3%, Quizziz — 17,9%, LearningApps — 15,9%, Canva — 7,2% oraz
aplikacje Mentimeter — 1,5%.

Pytanie 3. Prosimy o wskazanie metod pracy, ktore wykorzystywala(l) Pani/Pan w nauce
zdalnej.
Najwigcej respondentéw stosowato w pracy zdalnej mi¢gdzy innymi takie metody jak:
a) pokaz — 355 (77,5%),
b) pogadanka — 345 (75,3%),
C) praca z ksigzka — 309 (67,%),
d) dyskusja—293 (64%),
e) gry i zabawy dydaktyczne — 292 (63,8%),
f) metoda ¢wiczen praktycznych — 287 (62,7%),
g) wyktad — 242 (52,8%),
h) burza mézgoéw — 238 (52%),
i) praca z tekstem zrodtowym — 234 (51,1%).
Mniejsza popularnoscia cieszyly sie¢ metody aktywne:
a) mapy mysli — 148 (32,3%),
b) projekt—124 (27,1%),
C) debata (np. ,,za” i ,,przeciw”) — 94 (20,5%),
d) rysowanie ilustracji, infografik, komiksow, rysonotek — 93 (23%),
e) stosowanie plakatu podsumowujgcego tres¢ zaje¢ — 73 (15,9%),
f) odgrywanie scenek — 68 (14,8%),
g) metoda ,,zalety, wady i to, co interesujace” — 51 (11,1%),
h) metaplan (jak jest, jak by¢ powinno, dlaczego nie jest tak jak by¢ powinno, co zrobic)
—43(9,4%),
i) metoda wirtualnego escape roomu — 42 (9,2%),
J) analiza SWOT (mocne strony, stabe strony, szanse, zagrozenia) — 42 (9,2%),
k) drzewo decyzyjne — 40 (8,7%),
I) stacje zadan — 27 (5,9%),
m) symulacja — 26 (5,7%).
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Pytanie 4.1. Jak czesto podczas lekcji online stosowala(l) Pani/Pan prace z calym
zespolem?

Pracg z caltym zespotem klasowym stosowato zawsze — 52,2% ankietowanych, czgsto —
39,3%, rzadko — 4,6%, nigdy — 3,9%.

Pytanie 4.2. Jak czesto podczas lekcji online stosowala(l) Pani/Pan prace w grupach?
Prace w grupach stosowalo zawsze — 3,1% nauczycieli, czesto — 23,6%, rzadko — 52,6%,
nigdy — 20,7%.

Pytanie 4.3. Jak czesto podczas lekcji online stosowala(l) Pani/Pan prace indywidualng?
Prac¢ indywidualng preferowato prawie 70% badanych, rzadko stosowalo ja 29,5%

nauczycieli, a tylko 3,1% nigdy jej nie stosowato.

Pytanie 5. Prosimy o wskazanie materialow dydaktycznych, ktére wykorzystywala(l)
Pani/Pan w nauce zdalnej.
Podczas ksztatcenia na odlegto$¢ nauczyciele najczesciej korzystali z:

a) prezentacji — 82,5%,

b) filmoéw tematycznych — 80,6%,

c) kart pracy — 76,6%,

d) testow —67,7%,

e) quizéw, krzyzowek i gier edukacyjnych — 56,6%,

f) ¢wiczen interaktywnych — 49,3%,

g) kartkowek — 45%,

h) sprawdzianéw po kazdym dziale — 35,6%,

i) stluchowisk — 34,9%,

j) plansz interaktywnych — 34,3%,

k) projektu edukacyjnego — 19,2%,

I) infografiki —18,3%,

m) komiksu — 11,6%,

n) sketchnotingu (rysnotki) — 8,1%.
Pojedyncze odpowiedzi: spektakle teatralne, zdjecia, piosenki, pliki muzyczne MP3,
¢wiczenia sportowe, platforma Eduelo, autorskie filmy instruktazowe, zdj¢cia z zakresu
fotografii przyrodniczej, strony internetowe =z wierszami, utworami, komiksami,

krzyzowkami, zagadkami dla dzieci, zasoby CKE wspomagajace przygotowywania do
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matury na poziomie rozszerzonym, nuty, akompaniamenty przez siebie opracowane, artykuty

w Internecie.

Pytanie 6. W jaki spos6b udostepniala(l) Pani/Pan materialy i zadania dla uczniow?

Najwigcej respondentow umieszczalo materialy 1 zadania dla uczniow na platformie
edukacyjnej — 79,5%. Inni wykorzystywali e-dziennik — 60,9% lub e-maile — 53,1%.
39,9% nauczycieli przyznato, ze odsylalo uczniow do gotowych materialdéw online.
W 22 przypadkach materialty edukacyjne byly zostawiane przez nauczycieli w szkole,
by odbierali je rodzice uczniow. Pojedyncze osoby udostepnialy materialy za pomoca

Massengera, aplikacji ClassDojo, strony internetowej szkoty lub SMS-6w.

Pytanie 7. W jaki sposéb udzielala(l) Pani/Pan informacji zwrotnej uczniom?

Informacj¢ zwrotng uczniowie otrzymywali najczesciej podczas zaje¢ online po wykonaniu
zadania — 80,6%, za pomoca e-dziennika — 72,9%, podczas pracy z cata klasg lub grupg —
64,4%, za pomocg e-maila — 57,6%.

poprzez aplikacje ClassdoDojo | 2
poprzez aplikacje Whatsipp m32
TEAMS m33
podczasrozmowy telefonicznej B3
poprzez aplikacje Messenger 109
korzystatam{lem)z e-dziennika 264
podczaspracy z calg grupa/klasy 295
korzystalam{lem) z e-maila 334
podczas zajec online po wykonaniu zadania 369

0 50 100 150 200 250 300 350 400

Pytanie 8. Jakie sposoby sprawdzania wiedzy uczniow stosowala(l) Pani/Pan?
Nauczyciele najczesciej stosowali nastepujace sposoby sprawdzania wiedzy uczniow:

a) pytania ustne podczas zaj¢¢ online — 359 0s6b (78,4%),

b) zadania w Teams — 295 os6b (64,4%),

c) prace pisemne — 276 (60,3%),

d) testy online — 257 (56,1%),

e) projekty — 112 (24,5%).
Nieliczni ankietowani podawali inne sposoby sprawdzania wiedzy uczniow, takie jak:
sprawdzanie pracy wykonanej w podreczniku lub ¢wiczenidwce podczas zaje¢ online,
sprawdzanie filmikow, zdje¢ prac oraz zadan wystanych za pomoca aplikacji Messenger,
Whatsapp lub SMS-6w, sprawdzanie prac plastycznych i zadan praktycznych wykonanych
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podczas zaje¢, zadan wykonanych w aplikacjach ustugi Office 365 (Word, Excel,

PowerPoint). Czworo nauczycieli przyznato, ze nie sprawdzato wiedzy ucznidow.

Pytanie 9. Jakie sposoby kontaktu z rodzicami wykorzystywala(l) Pani/Pan najczesciej?
Z rodzicami najczesciej nauczyciele kontaktowali si¢ za pomoca:

a) e-dziennika — 85,4%,

b) spotkan w Teams — 64,2%,

c) rozmow telefonicznych — 61,8%,

d) wiadomosci e-mail — 46,3%.
W kontaktach z rodzicami 2,2% nauczycieli wykorzystywato rowniez SMS-y oraz takie
aplikacje jak: Messenger, WhatsApp, ClassDojo.

Pytanie 10. Prosze o wskazanie stopnia przygotowania Pani/Pana do prowadzenia zajeé

dydaktycznych online przed ich wprowadzeniem.

26;6%

m 1~ bardzo staby (26)
W 2-slaby (68)

W 3 - sredni (150)

m 4—-dobry (139)

m 5- bardzo dobry (75)

Pytanie 11. Prosze¢ o wskazanie stopnia przygotowania Pani/Pana do prowadzenia zaje¢

dydaktycznych online obecnie.

8:1,7% 2;0,4%

22,4,.8%

m 1- bardzo skaby (8)

w2 -slaby (2)

W3- sredni (22)

w4 - dobry (200)

M 5 - bardzo dobry (226)

A 4

SODMIDN
SAMORZADOWY OSRODEK DORADZTWA METODYCZNEGO I DOSKONALENIA NAUCZYCIELI W KIELCACH

25-431 Kielce, ul. Marszalka J. Pilsudskiego 42 tel. 41 36 76 726 fax 41 36 76 940 e-mail: sodmidn@sodmidn.kielce.eu
www.sodmidn.kielce.eu

KIELCE


mailto:sodmidn@sodmidn.kielce.eu

10

PROBLEMY | ICH ROZWIAZYWANIE W TRAKCIE E-EDUKACJI

Pytanie 12. Co sprawialo Pani/Panu najwi¢ksze problemy podczas pracy zdalnej?
Najwigcej trudnosci w prowadzeniu edukacji zdalnej sprawialy badanym nauczycielom
nastepujace kwestie:

a) sprzet komputerowy ucznia — 321 (70,3%),

b) spedzanie zbyt duzo czasu przy komputerze — 311 (67,9%),

c) brak aktywnos$ci uczniéw podczas zaje¢ — 257 (56,1%),

d) problemy zdrowotne (bol kregostupa, szyi, nadgarstkow) — 240 (52,4%),

e) stabe tacza internetowe i zwigzane z tym utrudnienia — 234 (51,1%),

f) zajmowanie si¢ uczniow podczas zaje¢ innymi czynno$ciami niz uczenie si¢ — 228

(49,8%),

g) sprawdzanie efektywnosci nauczania — 205 (44,8%),

h) nawigzanie kontaktu ze wszystkimi uczniami — 200 (43,7%),

i) ocenianie uczniow — 166 (36,2%).
Najmniej probleméw dotyczyto: kontaktu z dyrekcja szkoty, nauczycielami, utrzymaniem

dobrych relacji z rodzicami.

Pytanie 13. Jakie bylo Pani/Pana samopoczucie w okresie nauczania zdalnego?
Nauczyciele wskazywali kolejno na:
a) zadowolenie z dobrego przygotowania do lekcji — 244 (53,3%),
b) obawy, czy uczniowie poradzg sobie z tym, czego mieli si¢ nauczy¢ — 201 (43,9%),
c) zadowolenie z powodu mozliwosci prowadzenia lekcji online z domu — 91 (19,9%),
d) brak pewno$ci w obstudze aplikacji internetowych i programéw komputerowych — 86
(18,8%),
e) obawy, czy poradza sobie z przeprowadzeniem zaj¢¢ online — 84 (18,3%),
f) ztos¢ na ucznidw, ktorzy nie byli przygotowani do zajgé — 69 (15,1%),
g) trudno$¢ pogodzenia obowigzkoéw domowych i zdalnej pracy — 53 (11,6%),
h) zlo$¢ na siebie za niewystarczajgce umiejetnosci zwigzane z obstugg aplikacji i sprzetu
do nauki online — 50 (11,1%),
1) wstyd i obawy zwigzane ze swoim wygladem w trakcie prowadzenia zaje¢ przed
kamerg — 11(2,45%),

j) brak wiedzy i doswiadczenia, jak si¢ zachowywaé w trakcie lekcji online — 8 (1,7%).

&

SODMIDN .
SAMORZADOWY OSRODEK DORADZTWA METODYCZNEGO I DOSKONALENIA NAUCZYCIELI W KIELCACH

25-431 Kielce, ul. Marszalka J. Pilsudskiego 42 tel. 41 36 76 726 fax 41 36 76 940 e-mail: sodmidn@sodmidn.kielce.eu
www.sodmidn.kielce.eu

KIELCE


mailto:sodmidn@sodmidn.kielce.eu

&

11

Pytanie 14. Jakie symptomy braku higieny cyfrowej zaobserwowala(l) Pani/Pan
u siebie?
Nauczyciele pytani o symptomy braku higieny cyfrowej najczesciej zaznaczali nastepujace
odpowiedzi:
a) miatam/tem do$¢ siedzenia przy komputerze (smartfonie) — 284 (62%),
b) pozostawatam/tem w cigglej gotowosci do odbierania potaczen i powiadomien — 237
(51,7%),
C) czulam/tem bezsilnos¢ z powodu utrudnien sprzetowych i sieciowych pojawiajacych
si¢ po stronie uczniow — 237 (51,7%),
d) czutam/tem si¢ przetadowany informacjami — 191 (41,7%),
e) bolala mnie glowa od cigglego korzystania z narzedzi ekranowych i Internetu — 184
(40,2%),
f) czutam/tem si¢ rozdrazniony z powodu cigglego uzywania Internetu, komputera,
smartfona — 184 (40,2%),
g) czgsto nie spatam/em w nocy, przygotowujac materiaty dla uczniow — 115 (25,1%),
h) bylam/em niewyspana/y z powodu uzywania Internetu, komputera, smartfona — 96
(21%),
i) miatam/em problemy z koncentracja z powodu korzystania z Internetu i narzedzi
ekranowych — 96 (21%)

J) chcialam/em by¢ niedost¢pny/a w sieci dla uczniow — 19 (4,1%).

Pytanie 15. Jak ocenia Pani/Pan stan psychiczny uczniéw, z ktéorymi pracowala(l)
Pani/Pan zdalnie?
Nauczyciele ocenili stan psychiczny uczniéw, z ktérymi pracowali zdalnie w nastepujacy
sposob:
a) widac lekkie zmeczenie — 196 (42,8%),
b) nie obserwuj¢ u ucznidw szczegdlnych symptomow przemeczenia z powodu nauki
zdalnej — 142 (31%),
C) zamykajg si¢ w sobie, nie radzg sobie z obecng sytuacja, trace z nimi kontakt — 115
(25,1%),
d) sa bardzo przemegczeni — 80 (17,5%).

Z podanych odpowiedzi mozna wywnioskowaé, ze prawie 60% uczniow jest lekko

zme¢czonych lub bardzo przemeczonych nauka zdalng. Nauczyciele zwracali rOwniez uwage

na inne problemy psychologiczno-pedagogiczne. Podawali nastepujace przyktady:
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a) zaburzenia koncentracji uwagi, nadpobudliwos$¢ psychoruchowa,

b) brak okazywania szacunku wobec siebie,

C) obserwuje si¢ symptomy depresji, uczniowie wspominajg o doswiadczaniu leku,

d) byt czas, kiedy bardzo chcieli wroci¢ do tradycyjnego, stacjonarnego nauczania, potem
ta tendencja si¢ odwroécita. Jako wychowawca klasy, od rodzicow dowiedziatem sie,
ze uczniowie stali si¢ domatorami, a kazde wyjscie z domu, ktére dotychczas
sprawiato im rados$¢, jest problemem,

e) rosta niech¢¢ do zabierania glosu na forum, uczniowie byli znuzeni lekcjami, po glosie
stycha¢ byto u niektorych spadek nastroju,

f) zauwazalny spadek aktywnosci uczniow i wycofanie,

g) cze$¢ uczniow nie pracowala samodzielnie, zabiegajac 0 wysokie oceny, a nie o stan
wiedzy,

h) objawy uzaleznienia od Internetu: ostabienie relacji spotecznych, uczucie ,,pustki”
i nudy poza siecia,

i) poczucie bezradno$¢ w sytuacjach trudnych, np. stabego sygnatu internetowego,
wyrzucania z lekcji przez aplikacje, nie przyjmowania wysytanych plikow przez
program, braku bezposredniej relacji z rowiesnikami, braku wiary we wlasne
umiejetnosci 1 wiedze,

J) niektoérzy uczniowie przyzwyczaili si¢ do lenistwa podczas zaje¢ online, a teraz nie
potrafig si¢ oby¢ bez picia i jedzenia podczas lekcji stacjonarnych, samodzielne
napisanie sprawdzianu, bez korzystania z pomocy naukowych czy Internetu, jest dla
wielu sporym wyzwaniem,

k) symptomy zachowan agresywnych, cyberprzemocowych,

I) pogorszenie wzroku.

Pytanie 16. Czy w ramach ksztalcenia na odleglos¢ dostosowywala(l) Pani/Pan swoje
dzialania do potrzeb edukacyjnych i mozliwosci uczniow ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, w tym uczniow z orzeczeniem o potrzebie ksztalcenia specjalnego?

Podczas ksztalcenia na odleglo$¢ prawie wszyscy badani nauczyciele (95,4%) nie mieli
problemu z dostosowaniem swoich dzialan do potrzeb edukacyjnych i mozliwosci uczniow ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym uczniéw z orzeczeniem o potrzebie ksztalcenia

specjalnego.
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21; 4,6% W Tak, dostosowywatam/fem swoje
dziatania do potrzeb
edukacyjnych i mozliwosci
uczniow ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi, w tym
uczniow z orzeczeniem o
potrzebie ksztatcenia specjalnego

W Nie dostosowywatam/tem
swoich dziatan do potrzeb
edukacyjnych imozliwosci
uczniow ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi, w tym
uczniow z orzeczeniem o

otrzebie ksztatcenia specjalnego
437;95,4% " PERRIRe

Pytanie 17. W jakim stopniu wedlug Pani/Pana w ksztalceniu na odleglos¢ mozliwe bylo
przeprowadzenie zaje¢ wychowawczych w spos6b umozliwiajacy realizacje zakladanych
celow?

Nauczyciele mieli problem z przeprowadzaniem zaje¢ wychowawczych, w sposob
umozliwiajacy realizacj¢ zaktadanych celow. W pelni zaktadane cele realizowalo 14,8%

ankietowanych, a cze¢sciowo — 54,6% nauczycieli.

) W petni

) czesciowo

) w niewielkim stopniu
)

® -
@b
®c
®d

trudno powiedzie¢

Pytanie 18. Ktore czynniki wedlug Pani/Pana powodowaly najwi¢ksze trudnosci

w realizacji zaje¢ wychowawczych?

Najwicksze trudno$ci w realizacji zaje¢ wychowawczych byly powodowane ograniczong

mozliwoscig realizacji zakladanych celow w kontakcie posrednim — 300 (65,5%) oraz

ograniczeniami technicznymi — 201 (43,9 %).
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Wskazywano takze na nastepujace kwestie:

a) brak bezposredniego kontaktu z uczniami, a tym samym interakcji miedzy
uczestnikami zaje¢ wychowawczych,

b) podczas rozmow brak pewnosci co do szczerych wypowiedzi uczniow, ze wzgledu na
bierny udzial w spotkaniach cztonkow rodziny,

a) brak wizualizacji reakcji poszczegolnych uczniéw na zagadnienia poruszane w trakcie
zajec,

b) brak indywidualnego kontaktu z uczniami,

C) przecigzenie ucznidow i niech¢¢ do dziatania,

d) brak zainteresowania uczniow zajeciami,

e) elementy wychowania pojawiaty si¢ podczas prowadzenia zaj¢c¢ przedmiotowych.

Pytanie 19. Co wedlug Pani/Pana byloby najlepszym wsparciem dla nauczycieli

W nauczaniu online podczas zamknigcia szkol?

Nauczyciele wskazali co byloby dla nich najlepszym wsparciem podczas nauczania online:

a) wigksza ilos¢ darmowych zasobow — 278 (60,7%),

b) nagrania wideo, scenariusze zajeé, przyktady dobrych praktyk — 195 (42,6%),

c) webinaria dla nauczycieli — 169 (36,9%),

d) kursy i szkolenia na temat nauczania online — 155 (33,8%),

e) tatwy dostep do ekspertow, takich jak nauczyciele posiadajacy wigksze doswiadczenie
w nauczaniu online lub informatycy — 139 (30,3%),

f) spotkania online z nauczycielami, ktorzy chetnie dzielg si¢ swoimi do§wiadczeniami

I pomystami — 136 (29,7%).

Pytanie 20. Jestem zainteresowana(y) szkoleniami doskonalacymi z zakresu

nastepujgacych obszaréw tematycznych: a) podnoszenie jakoSci ksztalcenia

b) wychowanie, opieka, profilaktyka, c) aktualizacja i poszerzanie wiedzy,

d)

kompetencje psychopedagogiczne, €) wykorzystanie TIK w nauczaniu.

W zwiagzku z pojawiajacymi si¢ problemami podczas edukacji zdalnej ankietowani

nauczyciele zglosili che¢ uczestniczenia w szkoleniach o tematyce:

a) KOMPETENCJE PSYCHOPEDAGOGICZNE (motywowanie uczniow do nauki,
sytuacje trudne, kryzysowe, stres, wypalenie zawodowe, psychologiczne

uwarunkowania ksztalcenia w czasie epidemii) — 224 (48,9%),
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b) PODNOSZENIE JAKOSCI KSZTALCENIA (ocenianie, wymagania edukacyjne
a indywidualne potrzeby ucznia, ksztaltowanie umiej¢tnosci uczenia si¢, praca
z zespotem o zroznicowanych potrzebach i mozliwosciach edukacyjnych) — 178
(38,9%),

c) AKTUALIZACJA | POSZERZANIE WIEDZY (ksztaltowanie umiejetnosci
emocjonalnych dzieci, osiggania samodzielnosci, rozwijanie kreatywnos$ci dziecka) —
147 (32,1%),

d) WYKORZYSTANIE TIK W NAUCZANIU i WYCHOWANIU — 142 (32 %),

e) WYCHOWANIE, OPIEKA, PROFILAKTYKA (wspoélpraca z rodzing, wspomaganie
emocjonalne 1 spoteczne ucznidw w czasie epidemii, zapobieganie zachowaniom
ryzykownym uczniow) — 136 (29,7%),

f) SZKOLNA KOMUNIKACJA INTERPERSONALNA (w czasie pracy zdalnej) — 107
(23,4%).

Pytanie 21. Jaki jest Pani/Pana poziom zadowolenia z efektow nauczania zdalnego?

Nauczyciele podali poziom zadowolenia z efektow nauczania zdalnego:
a) bardzo niski — 11 (2,4%),
b) niski — 56 (12,2%),
c) umiarkowany — 308 (67,2%),
d) wysoki — 74 (16,2%),
e) bardzo wysoki — 9 (2%).

9;2,0% 11; 2,4%

W bardzo niski - 11
niski - 56

W umiarkowany - 308

W wysoki - 74

W bardzo wysoki - 9

A 4
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Pytanie 22.1. Prosze¢ dokonczy¢ zdanie: Gdybym mogla/mogl zmieni¢ jedna rzecz
w nauczaniu zdalnym, byloby to...
Nauczyciele uzupetniajac zdanie najczesciej odpowiadali w nastepujacy sposob:

a) dobre zaplecze sprzg¢towe dla nauczycieli i uczniow w szkole oraz w domu, w tym
dobrze dziatajacy Internet, dost¢p do sprzetu komputerowego — 152,

b) wprowadzenie obowigzku korzystania przez uczniow z kamer, mikrofonow — 73,

c) wicksze zaangazowanie, aktywnos$¢, systematyczno$¢ i motywacja uczniéw do nauki —
34,

d) nic bym nie zmienita/zmienit, wszystko byto dobrze — 21,

e) zrezygnowanie z takich zaje¢, nie chce nauczaé zdalnie — 19,

f) zmiana modelu tradycyjnego oceniania na czas nauki zdalnej, by moc ocenia¢ bardziej
obiektywnie — 17,

g) nie wiem, trudno powiedzie¢ — gdybym wiedziata/wiedziat to od razu bym zmienit,
nie zastanawiatem si¢ — 15,

h) krotszy czas pracy przy komputerze uczniéw i nauczycieli — 13,

1) mozliwos$¢ kontrolowania ucznidéw, czy sg uczciwi — 11,

J) podzial klasy na mniejsze grupy, zmiana czasu pracy, zwigkszenie samodzielno$ci
uczniow — 9,

k) zmiana organizacji planu lekcji — rezygnacja z niektorych przedmiotow lub
zmniejszenie liczby godzin, rownomierne rozlozenie godzin nauki w tygodniu, by
umozliwi¢ systematyczna prace — 8,

I) powrot do nauczania stacjonarnego, ktorego nic nie zastapi — 8,

m) mozliwos¢ kontaktu wzrokowego ze wszystkimi uczniami, obserwacji pracy
wszystkich dzieci — 7,

n) zwickszenie liczby pomocy dydaktycznych, udoskonalenie narzedzi pracy zdalnej — 7,

0) stosowanie w mniejszym stopniu nauczania metodami podajagcymi na rzecz metod
aktywizujacych oraz projektow, ,zmiana myslenia nauczycieli o tradycyjnie
pojmowanej edukacji, poniewaz w zaden sposéb nie da si¢ przenies¢ modelu szkoty
jaki znamy do wirtualnej rzeczywistosci, to nie zdaje egzaminu” — 6,

p) wczesniejsze gruntowne przygotowanie informatyczne nauczycieli i uczniow do pracy
zdalnej -5,

q) rezygnacja ze sprawdzianéw, prac domowych — 5,

&
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I mniejsza ingerencja rodzicow i opiekundw w prace ucznia, brak rodzicow i dziadkow
na lekcjach — 4,

S) bezposredni kontakt ze wszystkimi uczniami — 4,

t) umozliwienie nauczycielom wyciggania surowszych konsekwencji wobec ucznidw,
ktorzy nie logowali si¢ na zajecia, nie byli aktywni na lekcjach, udawali problemy ze
sprzetem lub Sciggali — 3,

u) praca w placowce — 2,

V) praca z domu, a nie w szkole — 2,

w) wsparcie dla dzieci tak, aby niektorzy uczniowie nie byli pozostawieni sami sobie — 2,

X) wigksza indywidualizacja zadan — 2,

y) pozostawienie nauczycielom wigkszej swobody w doborze tresci programowych — 2,

z) inna forma realizacji zaje¢ — zmiana planu zaje¢ w celu utworzenia blokéw
przedmiotowych — 1,

aa) jednoznaczne okreslenie czasu, w ktorym pracuj¢ i czasu prywatnego, w ktorym nie
odbieram wiadomosci 1 telefonow — 1,

bb) ograniczenia czasowe w przesytaniu prac przez uczniow — 1,

cc) skrocenie czasu przygotowania zaje¢ — 1,

dd) wprowadzenie nauczania hybrydowego przez caty czas trwania pandemii — 1,

ee) dofinansowanie zakupu okularéw dla nauczycieli, bo spedzali przy komputerze duzo
czasu — 1.

Nauczyciele w odpowiedziach na pytanie wymieniali bardzo wiele pomystow, jednak czgsé
ankietowanych nie udzielita Zadnej odpowiedzi. Najliczniejsza grupa nauczycieli chciataby,
aby kazdy uczen i1 nauczyciel miat bardzo dobre zaplecze sprzgtowe (komputer, kamerka,
mikrofon, drukarka z tuszem 1 papier do wlasnego uzytku). Wsrdd odpowiedzi znalazty si¢
propozycje dotyczace wymiany sprzetu w szkole, niektorzy natomiast apelowali o dobry
sprzet do dyspozycji nauczycieli i uczniow w domu, ale uniemozliwiajacy tym ostatnim
granie w gry komputerowe. Wskazywano, ze powinien to by¢ sprzet dla wszystkich o tych
samych parametrach. Zwracano uwagg¢ na dost¢p ucznidow i nauczycieli do internetu
szerokopasmowego, w celu ufatwienia uczestniczenia w zajeciach online — ,,chcialabym
zawsze taczy¢ si¢ bez problemow”. Pomystem na usprawnienie nauczania zdalnego jest
wprowadzenie obowigzku korzystania przez uczniéw z kamer i mikrofonéw. Proponowano
obowigzek wlgczenia kamery przez ucznia i skierowania jej na niego lub jego prace

wykonywang podczas lekcji. Problem kontrolowania uczniow 1 ich pracy przewijal si¢
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wielokrotnie; mozliwo$¢ kontroli wykonywanych polecen, testow, sprawdziandéw jest bardzo
wazna dla nauczycieli ze wzgledu na konieczno$¢ sprawiedliwego, obiektywnego i uczciwego
oceniania. Wsrod respondentéw byli tacy, ktorzy zrezygnowaliby chetnie z réznych form
oceniania osiggnie¢ 1 kontroli nabytych umiej¢tnosci oraz wiedzy uczniow. Czesé badanych,
postulowata dostosowanie zasad oceniania na czas nauki zdalnej. Nauczyciele wskazywali
roOwniez na potrzebe wiekszego zaangazowania ucznidéw podczas lekcji online oraz
systematycznej pracy i obowigzkowego udzialu w zajeciach. Odpowiedzi ankietowanych
wskazaty trudnosci, z ktorymi mierzyli si¢ uczniowie i nauczyciele podczas ksztatcenia na
odlegtos¢, takie jak: brak wczes$niejszego przygotowania do pracy zdalnej, dlugi czas pracy
uczniow i nauczycieli przy komputerze, brak motywacji ucznidow do nauki, brak
bezposredniego kontaktu, zbyt liczne grupy uczniow — ,trudno pracowa¢ z grupa
trzydziestoosobowg”. Wérdd badanych znalazla si¢ grupa osob (4,6%), ktora nie widzi
potrzeby wprowadzania zmian w ksztatceniu na odleglosé, poniewaz wedtug nich wszystko
odbywato sie prawidlowo. Podobna liczebnie grupa ankietowanych (4,1%) zrezygnowataby
z takiej formy zaj¢¢ — ,,nie chce nauczac zdalnie!”.

Cze$¢ odpowiedzi dotyczaca oczekiwan nauczycieli miata charakter zyczeniowy, skierowany
w glownej mierze chyba do siebie samych, np.: ograniczenie czasowe w przesylaniu prac
przez ucznidw, skrécenie czasu przygotowania zaj¢¢, wigksza indywidualizacja zadan, czy

rezygnacja z zadawania prac domowych.

Pytanie 22.2. Prosze dokonczy¢ zdanie: Kiedy przypominam sobie szkole sprzed
pandemii, najbardziej tesknie za...
Nauczyciele uzupetniajac zdanie najczesciej odpowiadali w nastepujacy sposob:
a) kontaktem za uczniami — 249,
b) relacjami z zespotem, z innymi nauczycielami, pracownikami szkoty — 37,
C) normalno$cig — 24,
d) wycieczkami, wyj$ciem do kina, na boisko, zajgciami poza budynkiem szkoty,
apelami — 23,
e) sprawiedliwym, obiektywnym ocenianiem — 13,
f) aktywno$cig ucznidéw, motywacjg uczniéw, uczniami ,,ktérym sie chce” — 13,
g) praca w salach lekcyjnych, pracowniach — 12,
h) brakiem maseczki, wyjsciem z domu, brakiem restrykcji, brakiem ograniczen,
wolnoscig — 11,

1) nie tesknie za szkota sprzed pandemii — 10,
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j) gwarem, gadulstwem, Smiechem uczniow — 10,

k) poczuciem bezpieczenstwa, spokojem, stabilnoscig emocjonalng i psychiczng — 9,
I) dyscypling — 2,

m) wigkszym skupieniem ucznidéw na zaj¢ciach edukacyjnych — 2,

n) trudno powiedzie¢ — 1,

0) zaniczym nie t¢sknig, jest tak jak byto — 1,

p) brakiem strachu, ze zarazg si¢ od uczniow — 1.

Po analizie odpowiedzi na pytanie otwarte ,Kiedy przypominam sobie szkot¢ sprzed

pandemii, najbardziej tesknie za...’

b

uzyskaliSmy informacje, ze nauczyciele najbardziej

tesknig za kontaktem za uczniami, innymi nauczycielami i pracownikami szkoty. Wazne dla

nich okazaty si¢ zard6wno wycieczki, wyjscia do kina, zajecia poza budynkiem szkoty, apele

jak 1 tradycyjna praca w salach lekcyjnych z gwarem i1 $miechem ucznidw. Nauczyciele

tesknili za normalnoscig, czyli: brakiem restrykcji zwigzanych z pandemiag COVID-19,

aktywnoS$cig ucznidw, obiektywnym ocenianiem, poczuciem bezpieczenstwa, spokojem,

stabilno$cig emocjonalng i psychiczng. Nieliczna grupa nauczycieli (2%) stwierdzita, ze nie

teskni za szkotg sprzed pandemii. Cze$¢ ankietowanych nie udzielita zadnej odpowiedzi.

Pytanie 22.3. Prosze dokonczy¢ zdanie: Chcialabym/chcialbym, zeby po powrocie do

lekceji w szkole pozostalo z nauczania zdalnego...

Nauczyciele uzupetniajac zdanie najczesciej odpowiadali w nastepujacy sposob:

a) wykorzystanie TIK na lekcjach oraz zajeciach dodatkowych, korzystanie z filmow,
prezentacji, gier edukacyjnych, aplikacji internetowych i materiatow edukacyjnych
dostepnych online — 80,

b) nic-52,

C) wykorzystanie aplikacji Teams w nauczaniu, komunikowaniu si¢, sprawdzaniu wiedzy
uczniéw oraz w pracy z uczniami o specjalnych potrzebach edukacyjnych: zadawanie
prac domowych, prac dodatkowych, tworzenie zadan i automatyczne zbieranie
odpowiedzi, komunikowanie si¢ na czacie, korzystanie z wbudowanej tablicy
interaktywnej, prowadzenie dodatkowych zaje¢ i konsultacji w Teams, edukacja
ucznia podczas jego choroby — 50,

d) nie mam zdania, nie wiem, trudno powiedzie¢ lub brak odpowiedzi — 43,

e) rady pedagogiczne, spotkania nauczycieli online, szkolenia online — 34,

f) sprawdzanie wiedzy uczniéw online (testy, zadania, gry edukacyjne, quizy, ¢wiczenia
interaktywne) — 29,
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g) spotkania nauczycieli z rodzicami online (np. w Teams) i mozliwos$¢ przesytania im
wiadomosci — 21,

h) kontakt z uczniami za pomoca komunikatoréow, e-maili, e-dziennika, konsultacje
online - 17,

i) mozliwos$¢ korzystania z platform internetowych, umozliwiajacych zdalne nauczanie,
umieszczanie na nich dodatkowych materialéw edukacyjnych, prowadzenie zajec
obowigzkowych i dodatkowych, prowadzenie konsultacji — 16,

J) nabywanie przez uczniow wiedzy i umiejetnosci przekazywanych na lekcjach online —
16,

k) mozliwos¢ elektronicznego przesytania przez uczniow prac domowych i zadan oraz
wykonywania prac pisemnych w edytorze tekstu, w celu utatwienia ich czytania — 14,

I) wspomnienie — 13,

m) zwigkszenie dostepnosci do komputerow i tabletow w szkole, korzystanie z dobrego
sprzetu multimedialnego w kazdej sali lekcyjnej 1 szybkiego tacza internetowego — 13,

n) mozliwos¢ indywidualnej pracy z uczniem online, praca w grupach i réznych
zespotach, praca z uczniem przewlekle chorym — 12,

0) wykorzystanie komputera i Internetu podczas zaje¢ do zdobywania i udostgpniania
informacji oraz materiatow edukacyjnych uczniom, praca w chmurze — 11,

p) podniesienie kompetencji cyfrowych nauczyciel i uczniow — 10,

q) dyscyplina i cisza, ktora byla na zdalnym nauczaniu, mozliwo$¢ wyciszenia ucznia,
ktory przeszkadza, mozliwos¢ zgtaszania si¢ ucznidow do odpowiedzi po zaznaczeniu
w komunikatorze podniesionej dtoni — 8,

r) stosowanie nauczania zdalnego, jako uzupetienie stacjonarnego — 7,

s) aktywno$¢ i zaangazowanie uczniow podczas lekcji online — 7,

t) mozliwos¢ szybkiej komunikacji migdzy cztonkami spoteczno$ci szkolnej: uczniami,
nauczycielami, rodzicami, za pomocg rozmoéw online, czatu, e-dziennika — 7,

u) wigksza samodzielno$¢ i sumienno$¢ ucznidw w uczeniu si¢ oraz $wiadomosé
bezposredniego wptywu na efekty nauczania — 6,

V) spokdj, cisza na lekcji, zdecydowanie lepsze zachowanie uczniéw na lekcji, brak
koniecznos$ci ciggltego uspakajania klasy, mita atmosfera na lekcji, dobre relacje
z uczniami — 5,

W) zaangazowanie rodzicOw w proces nauczania ich dzieci, praca rodzicow z dzieckiem

w domu — 5,

&
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X) poczucie obowigzku pracy online i odrabiania prac domowych przez uczniow — 4,
y) wigcej prac w formie projektu z wykorzystaniem aplikacji internetowych — 3,

z) dostep do nowych metod nauczania — 2,

aa) nauka przez zabawg — 1,

bb) wsparcie dyrekcji szkoty podczas nauczania zdalnego — 1,

cc) raczej nie chciatbym powrotu do tego typu lekcji — 1.

Nauczyciele w pytaniu otwartym wypowiadali si¢ na temat — co powinno pozostaé

z nauczania zdalnego. Wigkszo$¢ ankietowanych chciatoby, by po powrocie do nauczania

stacjonarnego pozostato z edukacji zdalnej czgste korzystanie z technologii informacyjno-

komunikacyjnej na zajeciach lekcyjnych i1 zajeciach dodatkowych; korzystanie z filmow,

prezentacji, gier edukacyjnych, aplikacji internetowych i materialow edukacyjnych

dostepnych online. Waznym elementem nauczania powinno sta¢ si¢ wykorzystanie aplikacji

Teams w komunikacji z uczniami oraz w nauczaniu, ze szczegélnym uwzglgdnieniem zajec

rozwijajacych uzdolnienia i1 w sytuacjach zwigzanych z nieobecnos$cia ucznia w szkole,

spowodowang chorobg. Nauczyciele dostrzegli ogromne mozliwosci aplikacji

W przekazywaniu wiedzy uczniom, sprawdzaniu osiggni¢¢, przekazywaniu dodatkowych

informacji, sprawnej komunikacji i mozliwos$ci aktywizowania oraz dyscyplinowania

uczniow podczas zajgé. Znaczaca czes¢ nauczycieli jest zainteresowana uczestniczeniem

w radach pedagogicznych, spotkaniach z rodzicami i szkoleniach online, szczegdlnie

W sytuacjach zagrozenia pandemig chorob zakaznych. Nauczyciele chcieliby czesciej

wykorzystywac¢ w edukacji stacjonarnej mozliwos$¢ sprawdzania wiedzy ucznidéw za pomoca

testow online i zadan wykonywanych na komputerze, gdyz ulatwia im to czytanie oraz

ocenianie prac uczniow. Wazna jest dla nauczycieli mozliwo$¢ korzystania z platform

internetowych, umozliwiajacych umieszczanie na nich dodatkowych materiatow

edukacyjnych, prowadzenie zaj¢¢ obowigzkowych 1 dodatkowych, konsultacji dla uczniéw

oraz spotkan z rodzicami. Nauczyciele, powotujac si¢ na doswiadczenia w edukacji zdalnej,

podkreslaja konieczno$¢ zwickszenia dostgpnosci do komputeréw i tabletow w szkole,

potrzebe korzystania z dobrego sprzetu multimedialnego w kazdej sali lekcyjnej 1 szybkiego,

bezawaryjnego lacza internetowego. Zwrocili rOwniez uwage na pozytywny aspekt nauczania

online — podniesienie kompetencji cyfrowych nauczyciel i ucznidw, glownie zdobycie

umiej¢tnosci sprawnej pracy na komputerze i wyszukiwania informacji w Internecie.
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Pytanie 23. Jak zmienila si¢ w Pani/Pana szkole cze¢stotliwo$¢ zachowan wpisujacych sie

w cyberprzemoc (np. wyzywanie, umieszczanie oSmieszajacych komentarzy, zdjec,

filmow, wykluczenie z grupy w Internecie) skierowanych przeciw uczniom?

Nauczyciele na pytanie o zmiang czgstotliwo$ci zachowan wpisujacych si¢ w cyberprzemoc

odpowiedzieli nastepujaco:

a) trudno powiedzie¢ — (68,1%),

b) teraz jest mniej wigcej tyle samo takich zachowan co w czasie nauczania tradycyjnego
—49 (10,7%),

€) nigdy nie odnotowali$my w szkole takich zachowan — 36 (7,9%),

d) teraz jest wigcej takich zachowan, niz przed wprowadzeniem ksztatcenia na odlegtos¢
— 31 (6,8%),

e) teraz jest mniej takich zachowan, niz przed wprowadzeniem ksztatcenia na odlegtos$¢ —
14 (3,1%),

f) takie zachowania miaty miejsce tylko podczas ksztalcenia na odlegtos¢ — 10 (2,2%),

g) takie zachowania miaty miejsce tylko podczas nauczania stacjonarnego — 6 (1,3%).

POMOC PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNA

Pytanie 24. Czy Pani/Pana szkola oferowala nauczycielom pomoc psychologiczno-

pedagogiczna w okresie ksztalcenia na odleglos¢?

Wigkszo§¢ ankietowanych nauczycieli stwierdzilo, Ze szkola oferowala im pomoc

psychologiczno-pedagogiczng w okresie ksztatcenia na odlegtos¢: regularnie — 254 (55,5%),

nieregularnie — 77 (16,8%). Do braku pomocy przyznato si¢ — 127 (27,7%) nauczycieli.

M tak, regularnie - 254
M tak, nieregularnie — 77

W nie—- 127
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Pytanie 25. Czy Pani/Pana szkola oferowala rodzicom pomoc psychologiczno-
pedagogiczna w okresie ksztalcenia na odleglo$¢?
Ankietowani nauczyciele stwierdzili, ze szkota oferowala rodzicom pomoc psychologiczno-

pedagogiczng w okresie ksztalcenia na odleglosé: regularnie — 329 (71,8%), nieregularnie —

87 (19%). Brak wsparcia dla rodzicow zaznaczyto 42 (9,2%) nauczycieli.

42;9,2%

W tak, regularnie — 329
M tak, nieregularnie — 87

Mnie—-42

Pytanie 26. Czy Pani/Pana szkola oferowala uczniom pomoc psychologiczno-

pedagogiczna w okresie ksztalcenia na odleglos¢?

Prawie wszyscy nauczyciele stwierdzili, ze szkola oferowatla uczniom pomoc

psychologiczno-pedagogiczng w okresie ksztalcenia na odlegto$¢: regularnie — 383 (83,6%),

nieregularnie — 53 (11,6%). Brak wsparcia dla uczniéw zaznaczyto 22 (4,8%) nauczycieli.

22;4,8%

W tak, regularnie — 383
M tak, nieregularnie — 53

M nie—22
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Pytanie 27. Prosz¢ wybraé¢ formy pomocy psychologiczno-pedagogicznej wedlug
Pani/Pana najskuteczniejsze dla nauczycieli.
Nauczyciele przyznali, ze najskuteczniejsze dla nich formy pomocy psychologiczno-
pedagogicznej to:
a) konsultacje z pedagogiem szkolnym oraz innymi specjalistami — 299 (65,3%),
b) rozmowy i porady telefoniczne oraz mailowe z psychologiem — 206 (45%),
C) rozmowy z nauczycielami wspomagajacymi — 159 (34,7%),
d) rozmowy i porady/konsultacji z psychologiem, pedagogiem, specjalista z poradni
psychologiczno-pedagogicznej — 159 (34,7%),
e) udostepnienie adreséw instytucji wsparcia — 115 (25,1%),
f) tworzenie grup wsparcia na serwisach spoteczno$ciowych i komunikatorach — 93
(20,3%).

Pytanie 28. Prosz¢ wybra¢ formy pomocy psychologiczno-pedagogicznej wg Pani/Pana
najskuteczniejsze dla rodzicéw uczniow.
Z podanych odpowiedzi wynika, ze najskuteczniejsze dla rodzicow formy pomocy
psychologiczno-pedagogicznej to:
a) porady i rozmowy zdalne z psychologiem i/lub pedagogiem szkolnym — 330 (72,1%),
b) rozmowy zdalne z nauczycielami — 258 (56,3%),
c) regularne dyzury pedagoga/psychologa szkolnego — 250 (54,6%),
d) porady i rozmowy zdalne z psychologiem i/lub pedagogiem z poradni psychologiczno-
pedagogicznej — 195 (42,6%),
e) poradniki dla rodzicow dostepne na stronie szkoty — 109 (23,8%).

Pytanie 29. Prosz¢ wybra¢ formy pomocy psychologiczno-pedagogicznej wedlug
Pani/Pana najskuteczniejsze dla uczniow w okresie ksztalcenia na odleglos¢.
Najskuteczniejsze dla uczniéw formy pomocy psychologiczno-pedagogicznej to:

a) czesta wymiana informacji i wsparcie wychowawcy — 354 (77,3%),

b) osobisty dyzur pedagoga szkolnego w szkole z mozliwos$ciag kontaktu bezposredniego
lub telefonicznego — 272 (59,4%),

c) zdalny kontakt z pedagogiem i/lub psychologiem (np. telefoniczny, profile na
portalach spoteczno$ciowych lub kontakt przez komunikatory internetowe) — 247
(53,9%),

d) porady i rozmowy zdalne z psychologiem i/lub pedagogiem z poradni psychologiczno-
pedagogicznej — 157 (34,3%),
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e) porady i konsultacje oraz interwencje na terenie szkoly z psychologiem i/lub
pedagogiem z poradni psychologiczno-pedagogicznej — 145(31,7%),

f) warsztaty integracyjne — 145 (31,7%),

g) zdalne zajecia dla uczniow (prowadzone przez psychologdéw i/lub pedagogow) — 137
(29,9%),

h) zajecia korekcyjno-kompensacyjne —130 (28,4%),

1) rozwijajace uzdolnienia — 111 (24,2%).

1. WNIOSKI

Analizujac odpowiedzi ankietowanych nauczycieli nalezy stwierdzi¢, ze nauczyciele

dos¢ sprawnie funkcjonowali w czasie pandemii COVID-19, w roku szkolnym 2020/2021.

Znaczna grupa badanych nauczycieli na poczatku pracy zdalnej nie byta przygotowana do

prowadzenia zaj¢¢ na odlegto$é, nisko oceniata stopien swojego przygotowania do

prowadzenia zaj¢¢ w takiej formie. Zagrozenie koronawirusem i konieczno$é ksztalcenia

zdalnego zmobilizowala nauczycieli do udzialu w szkoleniach dotyczacych wykorzystania

technologii informacyjno-komunikacyjnej w nauczaniu. Na poczatku roku szkolnego

2020/2021 Samorzadowy Os$rodek Doradztwa Metodycznego i Doskonalenia Nauczycieli

w Kielcach zorganizowat szkolenia ,,MS Office 365 — praca w aplikacji Teams”, na ktorych

nauczyciele zostali wyposazeni w podstawowa wiedze z zakresu wykorzystania platformy

firmy Microsoft w edukacji zdalnej oraz sprawnego komunikowania si¢ z uczniami i

rodzicami za pomoca aplikacji Teams. Nauczyciele w ciagu roku szkolnego szkolili si¢ na

webinariach oraz samodoskonalili si¢, np. korzystajac z informacji oraz prezentacji i filmow

instruktazowych dostgpnych w Internecie. Do dyspozycji mieli rowniez materiaty dostepne na

platformie edukacyjnej osrodka metodycznego.

Obowiagzkowe nauczanie zdalne w czasie pandemii COVID-19 sktonito nauczycieli do

czestszego niz W nauczaniu tradycyjnym siggania po narzedzia cyfrowe, ktore dotychczas

miaty duzo mniejsze zastosowanie W procesie dydaktycznym. W stosunku do okresu przed

pandemia wzrosta liczba osob, ktore te narzedzia wykorzystuja w bardzo zrdznicowany

sposob — od przygotowywania prostych informacji, testow, krzyzowek sprawdzajacych

wiedzg, po programy aktywizujace uczniéw, takie jak gry edukacyjne i c¢wiczenia

interaktywne.
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Obecnie 93% badanych nauczycieli przyznaje, ze jest dobrze i1 bardzo dobrze
przygotowana do prowadzenia zaje¢¢ online. Wysoki oraz bardzo wysoki poziom zadowolenia
z efektow nauczania zdalnego stwierdza 18,2% nauczycieli, a 67,2% ankietowanych podaje
umiarkowany stopien zadowolenia.

Samodoskonalenie, udziat w zorganizowanych szkoleniach zdalnych, pomoc
kolezanek i kolegow, przyczynity si¢ do wzrostu kompetencji cyfrowych i wiary we wiasne
mozliwosci. Nauczyciele wskazywali na bardzo czeste wykorzystywanie podczas lekcji
online wlasnych materiatlow cyfrowych i papierowych. W dalszej kolejnosci wymieniali
strony i zasoby wydawnictw, e-podr¢czniki oraz materiaty przygotowane przez MEN. Zatem
mozna wnioskowaé, ze nauczyciele sg grupg zawodowg niezwykle kreatywna i potrafig
dostosowac swoja prace do kazdej zaistniatej sytuacji.

Dane pozyskane w trakcie badania pokazaly, ze ksztalceniec na odleglos¢ byto
prowadzone najczeSciej z uzyciem metod i form stosowanych w nauczaniu stacjonarnym.
Przewazaly tradycyjne metody podajace, nauczyciele rzadko siggali po nowoczesne metody,
ktore aktywizowatyby ucznidow w trakcie zaje¢ lekcyjnych, takie jak WebQuest, symulacje,
drzewo decyzyjne, odwrocona klasa. Bardzo rzadko pracowali z uczniami stosujgc podziat na
grupy, ale czesto stosowali prace indywidualng, ktéra jest wazna w nauczaniu uczniéw
o specjalnych potrzebach edukacyjnych.

Sprawdzanie stopnia opanowania wiedzy i umiejetnosci przez uczniow odbywato si¢
glownie poprzez odpowiedzi ustne i w formie pisemnej. Rzadko natomiast wykorzystywano
do oceniania uczniow prace praktyczne.

WSszyscy nauczyciele, ktorzy brali udziat w badaniu, po wprowadzeniu ksztatcenia na
odlegto$¢ utrzymywali kontakt z rodzicami. Nalezy zwroci¢ uwage, ze w tym czasie
nauczyciele zréznicowali i wzbogacili formy kontraktu przez wprowadzenie narzedzi
cyfrowych. Kolejny raz nauczyciele dowiedli, ze chcg 1 potrafig dostosowywac¢ sposob pracy
do aktualnej sytuaciji.

Wsréd probleméw zwigzanych z prawidlowym prowadzeniem zajg¢ w ramach
edukacji zdalnej nauczyciele wskazywali czesto na brak odpowiedniego sprzetu i dostepu do
Internetu (zaro6wno, jesli chodzi o uczniow, jak 1 nauczycieli). Powodowato to utrudnienia
W prowadzeniu zaje¢, nawigzywaniu kontaktu ze wszystkimi uczniami, niepewno$¢ i sytuacje
stresowe u uczniow 1 nauczycieli. Kolejnym waznym problemem byl zbyt diugi czas
spedzany przy komputerze przez ankietowanych nauczycieli i przez uczniow, a co za tym

idzie problemy zdrowotne, stres i przecigzenie praca. Znaczna grupa badanych stwierdzita,
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ze przygotowanie si¢ do zaje¢ zdalnych byto dla nich bardziej pracochtonne, niz w nauczaniu
tradycyjnym. Respondenci mieli roéwniez problemy ze sprawdzaniem i ocenianiem efektow
nauczania. Zdarzato si¢, ze uczniowie korzystali z niedozwolonych pomocy lub wsparcia
rodzicow w trakcie pisania sprawdzianéw oraz wykonywania ¢wiczen i zadan domowych.
Nie bylo probleméw w kontaktach z dyrekcja szkoty, nauczycielami oraz w utrzymaniu
dobrych relacji z rodzicami uczniow.

Ksztalcenie po wprowadzeniu nauczania zdalnego bylo dla nauczycieli duzym
wyzwaniem, nie tylko organizacyjnym i metodycznym, ale i psychologicznym. Jesli chodzi
0 samopoczucie nauczycieli w okresie ksztalcenia na odlegto$¢, to nalezy wskaza¢ na wiele
roznych odczu¢ 1 uczu¢. Od obaw, ztoSci, rozdraznienia, zmeczenia, braku pewnosci, po
zadowolenie. Wazne wydaja si¢ czynniki wptywajace na te uczucia. Obawy, niepewno$¢ czy
zto$¢ pojawialy si¢ w zwigzku z pracg uczniéw, wlasnymi mozliwosciami tyczacymi obstugi
aplikacji internetowych i programoéw komputerowych. Nauczyciele wskazywali tez na
nieprzyjemne uczucia zwigzane ze swoimi zachowaniami i wygladem przed kamers.
Respondenci byli zmg¢czeni nadmiarem informacji, siedzeniem przy komputerze, ciagla
gotowoscia do odbierania wiadomo$ci i przesytanych prac uczniowskich. Zrédlem
zadowolenia byta przede wszystkim satysfakcja z dobrego przygotowania si¢ do zajgé oraz
mozliwo$¢ prowadzenia lekcji online z domu oraz udziat w zdalnych szkoleniach.

U ponad 60% ucznidow nauczyciele zaobserwowali oznaki lekkiego lub duzego
przemeczenia, co zapewne wplynelo rowniez na zaznaczanie w ankiecie przez wigkszos¢
nauczycieli ~ umiarkowanego  zadowolenia z  efektow  zdalnego  nauczania.
18,2% ankietowanych ocenito efekt ksztatcenia online jako wysoki i bardzo wysoki.

Wiedza nauczycieli o zachowaniach uczniéw zwigzanych z cyberprzemoca w czasie
zdalnej nauki jest niewielka — prawie 70% ankietowanych odpowiedziato, ze trudno im
okresli¢ skale wystgpujacych, niepokojacych zjawisk. Analiza pozostatych danych pokazuje,
ze ksztalcenie na odleglo$¢ nie wplynelo znaczaco na zwigkszenie czestotliwo$ci zachowan
zwigzanych z cyberprzemoca, poniewaz wedlug respondentow teraz jest mniej wigcej tyle
samo takich zachowan, co w czasie nauczania tradycyjnego.

Wedtug badanych edukacja na odleglo$¢ znacznie ograniczala prowadzenie zajgc
z wychowawca w taki sposob, by umozliwi¢ osiggni¢cie zaktadanych celow. Zdecydowana
wiekszo$¢ ankietowanych nauczycieli uwaza, ze czynniki utrudniajace realizacje zajec
z wychowawcg wigza si¢ z brakiem bezposredniego kontaktu nauczycieli z uczniami oraz

ograniczeniami technicznymi. Wyniki badan pokazuja jednak, ze prowadzenie zajeé
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Z nastawieniem na realizacj¢ celow wychowawczych, cho¢ jest utrudnione, to nie jest

niemozliwe.

Prawie wszyscy badani nauczyciele nie mieli problemu z dostosowaniem swoich

dziatan do potrzeb i mozliwo$ci ucznidéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

Zmiana sposobu ksztalcenia ze stacjonarnego na zdalny byla duzym wyzwaniem

organizacyjnym, edukacyjnym, ale takze emocjonalnym dla ucznidow, ich rodzicéw

I nauczycieli, na ktorg nie byli przygotowani. Wymienione grupy nie zostaly pozostawione

same sobie, szkoty zadbaly o ich dobrostan. Wigkszo$¢ ankietowanych nauczycieli

stwierdzito, ze szkola regularnie oferowata im oraz uczniom i rodzicom pomoc

psychologiczno-pedagogiczng. Najskuteczniejszg formg wsparcia okazat si¢ kontakt z drugim

cztowiekiem. Wskazywano wigc na rozmowy online i konsultacje z wychowawca,

pedagogiem szkolnym, psychologiem oraz innymi specjalistami, rozmowy i porady

telefoniczne oraz mailowe z psychologiem, rozmowy zdalne z nauczycielami przedmiotow

oraz nauczycielami wspomagajacymi, rozmowy i konsultacje ze specjalista z poradni

psychologiczno-pedagogicznej. Respondenci wsrod form pomocy wymieniali takze tworzenie

grup wsparcia na serwisach spotecznosciowych i komunikatorach, umieszczanie poradnikow

dla rodzicow na stronie internetowej szkoty, warsztaty integracyjne, zdalne zajecia dla

ucznidw, prowadzone przez psychologoéw lub pedagogdéw, zajecia rozwijajace uzdolnienia.

IV. REKOMENDACJE

1. Nalezy zapozna¢ dyrektoréw szkot i nauczycieli z oferta szkolen, glownie z zakresu
kompetencji ~ psychopedagogicznych  (szczegdlnie  wsparcia  psychologiczno-
pedagogicznego ucznidow), podnoszenia jakosci ksztalcenia, aktualizacji wiedzy oraz
korzystania w procesie ksztalcenia z narzedzi i zasobow cyfrowych oraz metod
ksztatcenia, wykorzystujacych technologie informacyjno-komunikacyjne.

2. Nadal szkoli¢ nauczycieli z obstugi platform edukacyjnych oraz popularnych, bezptatnych
aplikacji i narzedzi online, przydatnych w nauczaniu zdalnym réznych przedmiotow.

3. Poszerza¢ i aktualizowa¢ wiedz¢ i umiejetnosci nauczycieli z zakresu stosowania metod
aktywizujagcych w nauczaniu oraz metod pracy z uczniami online.

4. Wspomaga¢ pedagogow i psychologow szkolnych, pracujacych z uczniami, rodzicami
i nauczycielami, w rozwigzywaniu problemow wychowawczych, organizowaniu
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konsultacji indywidualnych, w tym dodatkowych warsztatow dla uczniow na temat
samodzielnego uczenia sie¢.

5. Czg¢$¢ rad pedagogicznych i szkolen dla nauczycieli nalezy przeprowadza¢ online,
szczegolnie w sytuacjach zagrozenia pandemig chorob zakaznych.

6. Nauczanie zdalne nalezy traktowa¢ jako uzupelnienie edukacji stacjonarnej. Wazna jest
umiejetnos¢ korzystania z ustugi MS Office 365, a szczegdlnie z aplikacji Teams 1 Forms,
do przekazywania i sprawdzania wiedzy ucznidéw.

7. Wazne jest, by nauczyciele:

a) stosowali jednolite standardy nauczania zdalnego w danej placowce oswiatowe;j,

b) dostosowywali na potrzeby edukacji zdalnej zasady oceniania i sprawdzania
wiedzy oraz umiejetnosci uczniow,

c) podczas nauczania online stosowali prace w grupach oraz indywidualizowali prace
z uczniami, szczegoélnie z uczniem ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi oraz
uczniem bedacym w szczegdlnej sytuacji zyciowej,

d) dbali o relacje z wychowankami poprzez czegsty kontakt i rozmowy online,
pamietajac, ze uczniowie potrzebuja bezposredniego kontaktu zaréwno
z rowiesnikami jak i nauczycielami,

e) monitorowali zjawiska zwigzane z cyberprzemoca i podejmowali dziatania
profilaktyczne,

f) dbali o sprzet komputerowy oraz zabiegali o jego unowoczesnienie, by sprawnie

I bezpiecznie pracowacé online.

W raporcie wykorzystano obraz ze strony https://pixabay.com/pl/images/search/nauczanie%20zdalne/
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